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Resolucié del director general del Servei de Salut de les Illes Balears per la
qual s’aprova la convocatoria de les bestretes ordinaries i extraordinaries
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corresponents a l’any 2020.

Fets

1.

El 21 de desembre de 2004, la Mesa Sectorial de Sanitat va subscriure I’Acord
d’acci6 social per al personal del Servei de Salut de les Illes Balears inclos en
I’ambit d'aplicacié de la Llei 55/2003, ratificat pel Consell de Govern en la
sessi6 del 20 de maig de 2005 (BOIB nim. 83/2005, de 31 de maig).

2. Enelpunt4.3del'Acord s'estableix el seguent:

A I'efecte de determinar la partida pressupostaria que s’ha
d’aplicar per a bestretes ordinaries o extraordinaries, s’'ha
de prendre com a referéncia la quantitat de 190 euros
(cent noranta euros) per treballador de plantilla
autoritzada per al fons total que es crei per atendre aquest
concepte. Ha de servir com a referéncia la plantilla existent
a cada centre de despesa en data de I'1 de gener de cada
exercici.

La concessi6 de les ajudes esta supeditada a la
suficiencia de la partida pressupostaria determinada per
a cada una, partint del percentatge de massa salarial
reflectit en el punt 4.1 d’aquest Acord.

3. Enels apartats 17.4i 18.8 s’estableix el segUent:

17.4. La Comissid d'Accié Social ha de fixar anualment una
consignacié per a aquestes atencions. Les propostes
per concedir bestretes ordinaries s’han de formular
mensualment, i I'import no ha d’'excedir la dotzena
part de la quantitat assignada a les finalitats indicades.

18.8. La Comissié d’'Accié Social ha de fixar anualment una
consignacié per a aquestes atencions. Les
propostes per concedir bestretes extraordinaries
s'han de formular mensualment, i I'import no pot
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superar la dotzena part de la quantitat assignada a les
finalitats indicades.

4. Tenint en compte I'Acord del Consell de Govern de 23 de setembre de 2016 pel
qual s'aixeca la suspensié relativa a les convocatories i les concessions d’ajuts
en concepte d'accid social relatives a les bestretes de les retribucions a favor
del personal sotmeés a I’ambit d'aplicacié del Decret llei 5/2012, la Comissid
d’Acci6 Social va aprovar en la sessi6 ordinaria del 4 de desembre de 2019 que
la partida pressupostaria per a les bestretes ordinaries i extraordinaries fos de
1.212.000 € anuals, distribuida durant tot I'any (en aquest cas de gener a
desembre de 2020), import que correspon a 101.000€ mensuals per a
cadascuna.

En virtut de les consideracions anteriors i d'acord amb I'article 2.p de la Resolucié
de la consellera d'Administracions Publiques i Modernitzacié de 15 de juliol de
2019 per la qual es deleguen competéncies en matéria de gestié de personal
estatutari en el director general del Servei de Salut de les Illes Balears (BOIB nim.
100/2019, de 20 de juliol), dicto la seglient

Resolucié

1. Aprovar la convocatoria de les bestretes ordinaries i extraordinaries
corresponents als mesos de gener a desembre de ['any 2020.

2. Aprovar les bases que han de regir aquesta convocatoria, que figuren com a
annex 1 d’aquesta resolucid.

3. Publicar aquesta resolucié en el web del Servei de Salut i en els taulers
d’anuncis de les geréncies del Servei de Salut.

Interposicio de recursos

Contra aquesta resoluci6 —que exhaureix la via administrativa— es pot
interposar un recurs de reposicié davant I'érgan que la dicta en el termini d'un
mes comptador des de I'endema de la publicacié d’aquesta resolucié, d'acord
amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, en relacié amb I'article 57
de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears. També s’'hi pot interposar directament
un recurs contenciés administratiu davant la jurisdiccio contenciosa
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administrativa en el termini de dos mesos comptadors des de I'endema de la
publicacié d’'aquesta resolucié, d'acord amb els articles 8.6 i 46 de la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, sense
perjudici de qualsevol altre recurs que es consideri oportl interposar-hi.

Palma, 20 de desembre de 2019

El director general

Julio Mjduel Fuster Culebras

Per gélegaci6 de la consellera d'Hisenda i Administracions Publiques
(B@IB 148/2015)
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Annex 1
Bases de la convocatoria de les bestretes ordinaries i extraordinaries
corresponent a I’any 2020.

1. Objecte

1.1. L'objecte d'aquestes bases és la concessié al personal del Servei de
Salut de les Illes Balears de bestretes de les seves retribucions,
reintegrables sense interés, que poden ser ordinaries o extraordinaries.

1.2. Les bestretes ordinaries no poden excedir del 40 % del total de les
retribucions anuals, amb un limit de 5.000 € (cinc mil euros).

1.3. Les bestretes extraordinaries no poden excedir del 100 % del total de les
retribucions basiques anuals, amb un limit de 20.000 € (vint mil euros).

2. Beneficiaris

2.1. Personal estatutari fix que estigui en la situacié de servei actiu al Servei
de Salut.

2.2. Personal estatutari interi que estigui en la situacié de servei actiu.
3. Requisits

3.1. Bestretes ordinaries:

a) La bestreta s’han de reintegrar mensualment per mitja de la
nomina fins a un maxim de 36 mesos.

b) L'interessat la pot cancellar en qualsevol moment.

¢) No es pot concedir cap nova bestreta ordinaria mentre no s'hagi
cancelat I’anterior.

3.2. Bestretes extraordinaries:
a) Han d'estar justificades per necessitats de caracter urgent. Tenen la
consideracié de necessitats urgents les seguents:
1) Matrimoni.
2) Divorci, separacié o nullitat del matrimoni del sollicitant.
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b)

0

d)
e)

9)

3) Defuncié del conjuge o d'un fill.

4) Naixement o adopcié d’un fill o acolliment d'un menor.

5) Malaltia o intervencié quirdrgica greu del sollicitant, del conjuge
o d'un fill.

6) Execuci6 d'obres imprescindibles per conservar el primer
habitatge.

7) Trasllat de domicili a la localitat on estigui ubicat el centre de
treball del sollicitant.

8) Adquisicié de mobiliari per a I'habitatge habitual.

9) Adquisicié de vehicle quan sigui necessari per traslladar-se al
lloc de treball.

10) Adquisicié del primer habitatge.

11) Per situacions degudes a fets fortuits i imprevisibles de caracter
catastrofic.

12) Per I'embargament dels béns del soHicitant en virtut d'una
senténcia.

13) Pel robatori de béns o estris indispensables a I’'habitatge de
I'interessat o pel deteriorament de |'habitatge a causa del
robatori.

Respecte de la necessitat prevista en el punt 5 precedent, la
Comissié d’'Accié Social ha de valorar la conveniéncia de considerar-
la prioritaria i donar-hi tramitacié d’urgéncia.

La bestreta s’ha de reintegrar mensualment per mitja de la ndmina
fins un maxim de 62 mesos.

L'interessat pot cancellar la bestreta en qualsevol moment.

Es denegaran les bestretes sollicitades pel personal que estigui
proxim a la jubilacié i amb quotes de canceMacié que puguin
superar el 80 % de les retribucions netes.

No es pot concedir cap altra bestreta extraordinaria mentre el
solicitant no hagi liquidat els compromisos de la bestreta
extraordinaria que hagi adquirit.

El personal que gaudeixi d’'una bestreta extraordinaria no pot
sollicitar I'excedéncia voluntaria fins que |I'hagi cancelada
totalment.
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h) Sén compatibles les bestretes ordinaries i extraordinaries sempre
que la suma d'ambdues no superi el 100 % de les retribucions
basiques anuals del sollicitant.

4. Lloci termini per presentar soHicituds

4.1.

4.2.

El termini per presentar sollicituds abasta els mesos de gener a
desembre de 2020. Per a les bestretes extraordinaries, les solicituds es
poden presentar a partir de I'endema en qué hagi esdevingut la
necessitat urgent, en el termini maxim d’un any.

Les solicituds s’han de presentar en el Registre General del Serveis
Centrals del Servei de Salut o en el de qualsevol de les geréncies, o bé
per qualsevol de les vies previstes en I'article 16.4 de la Llei 39/2015.

5. Documentacié

5.1.

Les solicituds s’han de presentar seguint el model de I'annex 2 (cal
presentar una sollicitud per a cada bestreta) i adjuntant-hi la
documentacié seguent:

a) Per ales bestretes extraordinaries d'acord amb la necessitat urgent:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Matrimoni: acta de matrimoni, anotacié en el Registre Civil o en
el llibre de familia i factures que acreditin les despeses.

Divorci, separaci6 o nullitat del matrimoni del soHicitant:
senténcia judicial o anotacié en el Registre Civil i factures que
acreditin les despeses.

Defuncié del conjuge o d'un fill: certificat de defuncid, llibre de
familia o anotacié en el Registre Civil i factures que acreditin les
despeses.

Naixement o adopcié d'un fill o acolliment d’un menor: llibre de
familia o anotacié en el Registre Civil o mitjangant una resolucié.

Malaltia o intervencié quirurgica greu del sollicitant, del conjuge
o d'un fill: certificat médic.

Execucio d'obres imprescindibles per conservar el primer
habitatge: justificacié de domicili fiscal i factures que acreditin
les despeses.
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5.2.

5.3.

7) Trasllat de domicili a la localitat on estigui ubicat el centre de
treball del sollicitant: certificat d’empadronament i factures que
acreditin les despeses.

8) Adquisici6 de mobiliari per a I'habitatge habitual: certificat
d'empadronament i factures que acreditin les despeses.

9) Adquisicié de vehicle quan sigui necessari per traslladar-se al
lloc de treball: certificat de la Direccié General de Transit o
declaracio jurada en qué es faci constar que no té cap vehicle a
nom seu, i factures que acreditin les despeses.

10) Adquisicié del primer habitatge: contracte de compravenda o
escriptura, certificat d’empadronament i factures que acreditin
les despeses.

11) Per situacions degudes a fets fortuits i imprevisibles de caracter
catastrofic: depenent dels fets allegats, la Comissié d'Accid
Social valorara la documentacié que cal presentar i les factures
que acreditin les despeses.

12) Per I'embargament de béns del sollicitant en virtut d'una
senténcia: resolucié judicial.

13) Pel robatori de béns o estris indispensables a |'habitatge de
I'interessat o pel deteriorament de I'habitatge a causa del
robatori: denuncia policial o informe pericial i factures que
acreditin les despeses.

Si no s’aporta tota la documentacié requerida es concedira un termini
de quinze dies habils per aportar-la. Si finalment no es presenta o es fa
fora del termini establit, per mitja de la resolucié corresponent es
considerara que l'interessat ha desistit de la petici6.

En els casos en qué se sollicita que s’aportin les factures justificatives de
pagament es poden aportar provisionalment i a I'efecte de la concessio
pressuposts o factures proforma; no obstant aixo, cal aportar les
factures que acreditin el pagament en el termini maxim de seixanta dies
comptadors des de la data de concessi6 de la bestreta. Si no s'acredita
la despesa en el termini establit es dictara una resolucio per la qual la
bestreta extraordinaria concedida es considerara bestreta ordinaria, i
no es podra sollicitar cap altra bestreta —ordinaria ni extraordinaria—
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durant el termini del reintegrament ni fins que no hagin passat dos anys
des de la liquidacio.

En els casos en qué el sollicitant, a més, tengui concedida una bestreta
ordinaria pendent de reintegrar, ha de reintegrar aquesta bestreta i,
una vegada completat el reintegrament d’aquesta, comencara a
reintegrar la bestreta extraordinaria considerada ordinaria.

Amb caracter general, basta presentar una fotocopia acarada amb la
documentacio original per un treballador pubic dependent del Servei de
Salut o del departament de personal del centre on es presenti la
solicitud.

L'ocultacié de dades, la falsedat en la documentacié aportada o
I'omissié de la documentacié requerida donen lloc a la denegacié de
I'ajut sol-licitat o a la pérdua de I'ajut concedit; en aquest darrer cas sera
procedent reclamar la devoluci6 de les quantitats percebudes
indegudament, independentment de les responsabilitats oportunes.

6. Quantia

La Comissié d'Accid Social establira mensualment I'import de les bestretes i
assignara proporcionalment la partida pressupostaria a cada sollicitud
presentada, sense perjudici del que estableixen les bases 1.2 1.3.

7. Procediment administratiu

7.1.

La unitat de cada geréncia del Servei de Salut que s'ocupa dels afers del
personal s'ha d'encarregar de tramitar les sollicituds del personal que
en depengui, d'acord amb el procediment seglent:

a) Una vegada rebuda la solicitud, ha de comprovar les dades del
sollicitant i els requisits allegats. Només pot admetre a tramit les
sollicituds que acreditin els requisits.

b) Si en la sollicitud no s’acrediten els requisits, ha de demanar al
sollicitant que en el termini de quinze dies habils esmeni aquesta
deficiéncia aportant els documents exigits.

¢) Una vegada comprovada la sollicitud, ha d'enviar a la Comissi6
d’'Acci6é Social la proposta de resolucié abans del dia 5 del mes
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seglent a la data en qué s'hagi presentat per tal que, una vegada

aprovada o denegada, la remeti a la geréncia corresponent.

d) Quan la geréncia corresponent rebi la proposta de resolucié
aprovada per la Comissid, el gerent ha de dictar la resolucié de
concessié o denegacié de la bestreta, la qual s’ha de notificar a
I'interessat.

e) Si a causa de qualsevol dels mecanismes de mobilitat establits
legalment l'interessat queda adscrit a una altra geréncia i té
pendents reintegraments d’'una bestreta, cal actuar d'aquesta
manera:

1) El centre que tengui reintegraments pendents ha d'emetre un
certificat en el qual ha d’incloure la informacié segient: tipus de
bestreta, data de la sollicitud i data de la concessid, quantitat
concedida, nombre de quotes pendents de reintegrament,
quota de reintegrament mensual i el mes en que s'ha
descomptat el darrer reintegrament.

2) El certificat emés pel centre d'origen s'ha d’enviar al centre de
destinacié al qual s’hagi adscrit el beneficiari, i s’ha d’adjuntar
una copia compulsada de la resolucié de concessié de la
bestreta. Aixi mateix, cal enviar una copia del certificat a la
Comissio d’Accio Social.

3) El centre de destinacié ha d’iniciar els reintegraments pendents
a partir de la ndmina del mes posterior en qué s’hagi efectuat el
darrer reintegrament. Si no fos possible reintegrar-los d’acord
amb el que s’ha establit, caldria iniciar el reintegrament a partir
del mes seglient; per tant, el termini de devoluci6 es prolongaria
un mes.

f) Contra aquesta resolucid, que exhaureix la via administrativa, es

podra interposar un recurs de reposicié davant I'6rgan que I'hagi
dictada en el termini d’un mes comptador des de I'endema d’haver-
ne rebut la notificacid, d’acord amb els articles 123 i 124 de la Llei
39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, o bé directament un recurs contencios
administratiu davant la jurisdiccié contenciosa administrativa en el
termini de dos mesos comptadors des de I'endema d'haver rebut la
notificacié de la resolucié, d'acord amb els articles 8.6 i 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
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administrativa, sense perjudici de qualsevol altre recurs que es
consideri oportu interposar-hi.

Correspon al gerent de cada centre de despesa resoldre les
sollicituds de bestretes ordinaries i extraordinaries. Quan dicti la
resolucié per delegacié de competéncies, cal fer constar aquesta
circumstancia en la signatura, de conformitat amb [|'article 9 de la
Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector pablic.

Una vegada que el gerent corresponent hagi dictat la resolucié de
concessid o denegacid, els recursos interposats contra aquesta
resolucié s’han de remetre a la Comissié d'Accié Social perqué
n'emeti un informe.

Lloc d’abonament: la bestreta concedida s'abonara per mitja de la
ndmina i en el mateix compte bancari.

Retencions: hi és aplicable la normativa reguladora de I'impost sobre la
renda de les persones fisiques en materia de retencions.
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